FAKULTA
ARCHITEKTURY
CVuUT

\TH-1-7.¥4-
—2024
VYROCNI
ZPRAVA

O CINNOSTI
OMBUDSMANKY



Podékovani

Rada bych podékovala dékanovi Daliborovi Hlavackovi za pozornost a péci,
kterou vénuje rozvoji a kultivaci prostredi FA, aby bylo oteviené, vstficné,
respektujici, rozmanité, motivujici a byl v ném prostor pro vzajemnou debatu.
Velmi ocenuji jeho ochotu zabyvat se podnéty studujicich a zaméstnanych,
zvazovat rGizné perspektivy a hledat optimalni feSeni. Zaroven dékuji panu
prodékanu Jifimu Srubafovi za vstiicnou a pohotovou spolupraci pfi feseni
podnéti od studujicich a celkové za jeho nasazeni, které studijni agendé vénuje.

Rovnéz bych chtéla podékovat predsedkyni Komise pro rovné
prileZitosti Klafe Briihové a ¢lentim a ¢élenkdam Komise — Hubertu Guzikovi,
Sarce Malosikové, Paviu Ullmannovi, Tomasovi Vojtiskovi, Andree Vondrakové
a Alené Richterové za obohacujici spolupraci. Je mi velkym potéSenim, Ze pravé
s nimi mohu na FA rozvijet agendu rovnych pfilezitosti a sladovani pracovniho
a osobniho Zivota. V souvislosti s rovnymi pfilezitostmi a wellbeingem
studujicich dékuji za skvélou spolupraci vedouci stfediska ELSA a predsedkyni
Asociace vysokoskolskych poradcti Barbore Calkovské a vedouci CIPS
Klare Travnickové.

Dale dékuji prodékance Katefiné Rottové a PR oddéleni — Ondreji Smidovi,
Dagmar Hujerové a Romané Vylitové za konstruktivni spolupraci na akci
Za zdravou FA a na seznamovacich kurzech pro prvni ro¢niky; prodékance
Irené Sestdkové a Barbore Seifertové za milou spolupréci v projektové oblasti;
prodékanu Petru Vorlikovi, Tomasi Eflerovi a jejich koleglim a kolegynim z obou
ustavl za pfijemné kazdodenni souZiti na 7. patre.

Mé podékovani patfi téz Michaele BroZové za jeji zajem a podporu
rozvoje pedagogickych kompetenci vyucujicich zakladnich ateliérli a Zuzané
Stemberové za jeji laskavy a vstiicny pfistup k potfebam studujicich KA.

Dita Jahodova
Ombudsmanka




Oblasti ¢innosti

Poslanim ombudsmanky je podporovat a rozvijet bezpecné, spravedlivé

a oteviené prostiedi na Fakulté architektury CVUT, aby se se studujicimi

a zaméstnanymi zachdazelo s respektem. Zabyva se rovnymi pfilezitostmi,
sladovanim pracovniho, studijniho a osobniho Zivota, pfetizenim a rliznymi
projevy nevhodného chovani. Ve své Cinnosti se fidi Smérnici dékana
€.03/2022, kterou se ustavuje Ombudsman*ka Fakulty architektury
Ceského vysokého uéeni technického v Praze.

Agenda ombudsmanky se sestava ze sedmi oblasti:

— Pomoc pfi feSeni podnétl

— Facilitace a mediace konfliktl

— Rozvoj bezpecného prostredi

— Podpora rovnych pfilezitosti, diverzity a sladovani studijniho,
pracovniho a osobniho Zivota

— Prevence negativnich jevl a vzdélavani

— Spoluprace s ombudsosobami na vysokych Skoldch na narodni
a mezindrodni arovni

— Priprava systémovych doporuceni, navrhii opatfeni a koncepcnich feseni

V ramci své ¢innosti ombudsmanka spolupracuje s dékanem a vedenim

FA, Komisi pro rovné pfilezitosti, studentskym spolkem SPA, Stfediskem

ELSA a CIPS a s dal$imi ombudsosobami, které plisobi na CVUT a na jinych
vysokych $kolach. Je zapojena do ¢innosti pracovni skupiny HR Award na CVUT.
Je &lenkou mezinarodni asociace ombudsosob ENOHE (European Network

of Ombuds in Higher Education) a ¢lenkou Skolské ombuds platformy sdruZujici
ombudsosoby na vysokych kolach v €R.

Co se béhem roku 2024 podafilo

NA UROVNI FA

— Ve spolupraci s dékanem a vedenim FA Gspésné vyresit velkou ¢ast
podnétl, poskytnout konzultace u dalSich podnétt ¢i iniciovat kroky
k systémovym feSenim.

— Vyslechnout a podpofit osoby, které se dostaly do naro¢né Zivotni situace.

— Podpofit studujici se specifickymi potfebami.

— Ve spolupraci s Komisi pro rovné prilezitosti provést dotaznikové Setreni
a fokusni skupiny pro zaméstnané a doktorandy a doktorandky.

— Pokracovat v individualnich konzultacich s vyu€ujicimi ohledné jejich
pfistupu ke studujicim v ndvaznosti na vysledky prizkumu Za férovou FA.

— Realizovat prednasku k wellbeingu pro studujici.

— Realizovat workshop pro studujici, jak pracovat se zpétnou vazbou
od vyucujicich.

— Realizovat workshop pro zameéstnané k prvni psychické pomoci.

— Prohloubit spolupraci se Stiediskem ELSA pfi feseni konkrétnich podnétd.
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NA CELOUNIVERZITNI UROVNI

— Vypracovat v ramci pracovni skupiny HR Award komplexni Plan rovnych
prileZitosti CVUT na roky 2025-2029.

— Ve spolupraci s kolegynémi z UCEEB, ELSA a FSv nastavit klicové cile pro
oblast rovnych pfilezitosti, wellbeingu a kultivace prostiedi ¢VUT v rdmci
Strategie udrzitelnosti CVUT.

— Ve spolupraci s ¢leny a ¢lenkami pracovni skupiny HR Award, architektkou
z FSv a kvestorem najit prostor pro celouniverzitni détskou skupinu.

— Zahrnout oblast rovnych pfilezitosti, sladovani pracovniho a osobniho Zivota
a oblast socialniho bezpecdi do celouniverzitniho dotaznikového Setreni.

— Posilit spolupraci ombudsosob na ¢VUuT.

NA NARODNI A MEZINARODNI{ UROVNI

— Rozvijet spolupraci s ombudsosobami a osobami v obdobném postaveni
na jinych vysokych $kolach v CR.

— Co-moderovat webindf k genderové podminénému nasili na vysokych
Skolach organizovany mezinarodni ombuds platformou ENOHE.

Co se béhem roku 2024 nepodafilo
a bude dale feSeno v nasledujicim obdobi

— Spolupracovat na analyze odménovani zaméstnancli a zaméstnankyn FA.
— Najit prostor pro pracovnu s détmi.
— Na systémové urovni podpofit integraci zahrani¢nich studujicich

ve studijnich programech v ¢estiné.

Podnéty

V roce 2024 ombudsmanka pfijala 54 podnétid z FA — 32 podnéti od studujicich,
22 podnétli od zaméstnanych. Navic se na ni ve 2 pfipadech obratily osoby
zaméstnané na jinych souc¢astech CVUT ohledné zneuzivani moci a arogantniho
a povyseneckého chovani.

Podnéty ze strany studujicich se vztahovaly k nevhodnému chovani z hlediska
prekra¢ovani hranic, nevhodnému chovani vii¢i zahrani¢im studujicim, arogantni
komunikaci, pfihlasovani do ateliéri, preplnénosti ateliérd, vypisovani termint
zkousek a jejich kapacité, duSevnimu zdravi a time managementu, specifickym
potiebam studujicich spojenych se zdravotnimi obtizemi.

Podnéty ze strany zaméstnanych se tykaly konfliktli a spori mezi
zameéstnanymi, nevhodného chovani, tenzi v tymu, nekolegialni spoluprace
mezi zaméstnanymi, zpétné vazby a hodnoceni zaméstnanych, preplnénosti
ateliéra a pretizenosti vyucujicich, direktivniho stylu fizeni a pfistupu
k zaméstnanym, komunikace a vaznouci spoluprace se zaméstnanymi, feSeni
narocnych situaci se studujicimi, komunikace se studujicimi, ktefi se neciti
psychicky dobfe, davani zpétné vazby studujicim (jak studujici podpofit
v dokonceni diplomové prace; jak dat studujicim korektni zpétnou vazbu, kdyz
jejich prace nespliiuje zakladni poZadavky pro absolvovani ateliéru atp.).



Spoluprace s Komisi pro rovné pfrilezitosti

PFi vytvareni otevieného, inkluzivniho a respektujiciho prostredi na FA
ombudsmanka UGzce spolupracuje s Komisi pro rovné prilezitosti. V roce 2024

se jejich vzajemna spoluprace soustredila na revizi a komentovani vybranych
internich dokumentti FA CVUT a na pfipravu dotaznikového Setieni a fokusnich
skupin za icelem zmapovani zkuSenosti zaméstnanych a studujicich doktorského
studia FA CVUT v oblasti rovnych pfileZitosti, sladovani pracovniho a osobniho
Zivota, kariérniho riistu a negativnich jevli na pracovisti. Dale ombudsmanka
spolu s pfedsedkyni Komise pro rovné pfilezitosti Klarou Briihovou testovaly

na FA CVUT néstroj na hodnoceni institucionalniho zajisténi rovnych pfileZitosti
a socidlniho bezpedi tzv. Katalyzator zmény, ktery by mél v budoucnu slouzit

k vyhodnocovani naplfiovani GEP na vysokych Skolach a vyzkumnych ustavech.
V neposledni fadé ombudsmanka spolupracovala s Tomasem VojtiSkem a Klarou
Brihovou z Komise pro rovné pfilezitosti a s vyucujicimi designu Janem FiSerem,
Henrietou Nezpévakovou a Janem JaroSem na Design-build workshopu pro
studujici, z néhoz vznikly krasné a funkéni zasobniky na menstrua¢ni pomticky.
Tento workshop inicioval Tomas VojtiSek ve snaze reagovat na téma menstruacni
chudoby a zajistit dostupnost hygienickych vloZzek a tampéni na toaletach FA
pro osoby, které je budou potiebovat. (Pamatovano je pfitom i na transosoby

a osoby s postizenim.) Tomas Vojtisek tak navazal na improvizovanou aktivitu
Klary Briihové, ktera s myslenkou dostupnych menstruaénich pomiuicek pfisla.
Diky podpore vedeni FA a vyucujicich bylo mozné k této problematice pfistoupit
systémové. O zasobniky je velky zajem a budou instalovany nejen v prostorach
FA, ale i na jinych soué¢astech CVUT a dalich vysokych $koléch.

Pfiprava strategickych dokumentt €VUT

Ombudsmanka spolupracovala na tvorbé Strategie udrziteIného rozvoje CVUT
v Praze. Konkrétné se podilela na obsahu kapitoly Rovné pfrilezitosti, wellbeing
a kultura prostiedi. Vedla pracovni skupinu na revizi Planu rovnych pfilezZitosti
CVUT, ktera byla ustavena v ramci HR Award CVUT. S pfedsedkyni Komise pro
rovné pfilezitosti Klarou Briihovou jsou spoluautorkami aktualizované verze
Planu rovnych pfilezitosti na 1éta 2025-2029.

DalSi ¢innosti

V ramci svého ptisobeni v HR Award €VUT se ombudsmanka podilela
na nalezeni prostoru pro celouniverzitni détskou skupinu a na pfipravé
celouniverzitniho dotaznikového Setieni pro zaméstnané CVUT.
Zapojila se do vybérového Fizeni na pozici ombudsosoby na FEL CVUT —
byla ¢lenkou vybérové komise.

Supervidovala pfipravu koncepce prednasky a workshopu pro studujici
zaméiené na wellbeing a praci se zpétnou vazbou. Moderavala debatu mezi
studujicimi a dékanem k pfihlasovani do ateliérli. Na seznamovacich kurzech
priblizila studujicim prvnich ro¢nikd, s ¢im se na ni mohou obratit, jak postupuje
pfi pfijimani a feSeni podnétd a jak funguje podpora studujicich se specifickymi
potfebami na FA.

Ucastnila mezinarodni ombuds konference, kterou organizovala ENOHE.

A spolu s ombudsmankou FF UP Michaelou Antonin Malanikovou se podilela
na pfipravé a moderaci webinare Trauma-informed pathways for preventing
and responding to gender-based violence in higher education institution.

4 FACVUT | Vyroénizprava o &innosti ombudsmanky | 2024

Doporuceni

Doporuceni a cile pro aktivity ombudsmanky a FA obsazené ve Zpravé

o ¢innosti ombudsmanky FA CVUT za 2023, které jsou stale aktudlni, jsou nize
uvedené znovu. Vycet je doplnén o dalSi doporuceni, ktera vznikla v navaznosti
na podnéty feSené v roce 2024.

— Systematicky rozvijet pedagogické a interkulturni kompetence
vyucujicich formou kurzd, seminafl, workshopti a za pomoci podptirnych
audiovizudlnich i pisemnych materiall. ZvySovat povédomi vyucujicich,
jak davat konstruktivni zpétnou vazbu studujicim, rozvijet jejich motivaci
ke studiu a komunikovat s nimi s respektem bez ohledu na jejich pohlavi,
narodnost i etnicitu.

— Rozvijet komunikacni kompetence osob v ¢astém kontaktu se studujicimi
(studijni oddé&leni, zahraniéni oddéleni a oddé&leni pro védu, vyzkum
a uméleckou &innost, modelaiské dilny).

— Zahrnout do pfipravovaného kariérniho fadu FA rozvoj pedagogickych
kompetenci vyuéujicich a rozvoj komunika¢nich kompetenci osob v ¢astém
kontaktu se studujicimi.

— Do pfipravovaného kariérniho fadu FA zahrnout cast, ktera se bude vztahovat
na neakademické pracovniky*pracovnice.

— Nastavit a ukotvit v pfipravovaném kariérnim fadu FA systém pravidelného
ro¢niho hodnoceni akademickych a neakademickych pracovnik{*pracovnic
a vymezit zakladni parametry hodnoticiho pohovoru zahrnujici zpétnou
vazbu a reflexi vzajemné spoluprace z obou stran, rozpravu o dalSim
smérovani a ukolech v nasledujicim obdobi v€etné identifikace potieb
pro jejich napliovani.

— Rozvijet kompetence vedoucich pracovniki*pracovnic v davani zpétné vazby
svym spolupracovnikiim*spolupracovnicim.

— Zfidit pracovnu pro rodicCe s détmi a prarodice s vnoucaty v prostorach FA.

— Posilovat a rozvijet zastupitelnost akademickych pracovnikli*pracovnic
a usnadnit tak mozZnost ¢erpani tvirciho volna.

— Posilovat a rozvijet zastupitelnost neakademickych pracovnikii*pracovnic
a pfedchazet tak moznym situacim, kdy neni, kdo by agendu vykonaval
napt. pfi dlouhodobé nemoci.

— Provést analyzu odménovani zaméstnancli*zaméstnankyn FA a posilovat
transparentnost v odménovani.

— Posilovat resilienci studujicich formou pfednasek, seminafi, workshop
a za pomoci podpirnych audiovizualnich i pisemnych materialli. ZvySovat
povédomi studujicich, jak pracovat se zpétnou vazbou od vyucujicich
a emocemi, které v nich zpétna vazba vyvolava.

— P¥i nejbliZsi revizi bakalafskych a magisterskych studijnich programii
zohlednit studijni zatéz.



— Posilovat schopnost studujicich rozpoznavat vliastni hranice a respektovat
osobni hranice druhych.

— Vypisovat vSechny terminy pro zkouskové obdobi v dostatec¢né predstihu
s dostatecnou kapacitou, aby si studujici mohli pfipravu na zapocty,
klasifikované zapocty a zkousky dobfe rozplanovat.

— Podporovat vzajemnou spolupraci vyucujicich ateliérd a vyucujicich
pfedmétt a vice provazovat vyuku v ateliérech a predmétech.

— Podporovat spolupraci studujicich napfi¢ studijnimi programy a obory
napf. formou workshopdu.

— Podporovat integraci zahrani¢nich studujicich na FA a nastavit
onboardingovy proces ve spolupraci se SPA.

— 2Zvazit rozsiteni buddy programu CVUT o zahraniéni studujici, ktefi pfichazi
studovat na CVUT mimo program Erasmus.

— Provést revizi poZzadavktl na formalni podobu $kolnich praci se zohlednénim
financ¢ni zatéze, kterou jejich vyhotoveni ma na studujici.

— Podporovat socioekonomicky znevyhodnéné studujici formou Gcelovych
a ubytovacich stipendii v relevantni vysi imérné inflaci.







