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Poděkování

Ráda bych poděkovala děkanovi Daliborovi Hlaváčkovi za pozornost a péči, 
kterou věnuje rozvoji a kultivaci prostředí FA, aby bylo otevřené, vstřícné, 
respektující, rozmanité, motivující a byl v něm prostor pro vzájemnou debatu. 
Velmi oceňuji jeho ochotu zabývat se podněty studujících a zaměstnaných, 
zvažovat různé perspektivy a hledat optimální řešení. Zároveň děkuji panu 
proděkanu Jiřímu Šrubařovi za vstřícnou a pohotovou spolupráci při řešení 
podnětů od studujících a celkově za jeho nasazení, které studijní agendě věnuje. 

Rovněž bych chtěla poděkovat předsedkyni Komise pro rovné 
příležitosti Kláře Brůhové a členům a členkám Komise – Hubertu Guzikovi, 
Šárce Malošíkové, Pavlu Ullmannovi, Tomášovi Vojtíškovi, Andree Vondrákové 
a Aleně Richterové za obohacující spolupráci. Je mi velkým potěšením, že právě 
s nimi mohu na FA rozvíjet agendu rovných příležitostí a slaďování pracovního 
a osobního života. V souvislosti s rovnými příležitostmi a wellbeingem 
studujících děkuji za skvělou spolupráci vedoucí střediska ELSA a předsedkyni 
Asociace vysokoškolských poradců Barboře Čalkovské a vedoucí CIPS 
Kláře Trávníčkové.   

Dále děkuji proděkance Kateřině Rottové a PR oddělení – Ondřeji Šmídovi, 
Dagmar Hujerové a Romaně Vylitové za konstruktivní spolupráci na akci 
Za zdravou FA a na seznamovacích kurzech pro první ročníky; proděkance 
Ireně Šestákové a Barboře Seifertové za milou spolupráci v projektové oblasti; 
proděkanu Petru Vorlíkovi, Tomáši Eflerovi a jejich kolegům a kolegyním z obou 
ústavů za příjemné každodenní soužití na 7. patře.  

Mé poděkování patří též Michaele Brožové za její zájem a podporu 
rozvoje pedagogických kompetencí vyučujících základních ateliérů a Zuzaně 
Štemberové za její laskavý a vstřícný přístup k potřebám studujících KA. 

	 Dita Jahodová
	 Ombudsmanka
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Oblasti činnosti

Posláním ombudsmanky je podporovat a rozvíjet bezpečné, spravedlivé 
a otevřené prostředí na Fakultě architektury ČVUT, aby se se studujícími 
a zaměstnanými zacházelo s respektem. Zabývá se rovnými příležitostmi, 
slaďováním pracovního, studijního a osobního života, přetížením a různými 
projevy nevhodného chování. Ve své činnosti se řídí Směrnicí děkana 
č. 03/2022, kterou se ustavuje Ombudsman*ka Fakulty architektury 
Českého vysokého učení technického v Praze. 

Agenda ombudsmanky se sestává ze sedmi oblastí:
— �Pomoc při řešení podnětů 
— �Facilitace a mediace konfliktů
— �Rozvoj bezpečného prostředí
— �Podpora rovných příležitostí, diverzity a slaďování studijního,  

pracovního a osobního života
— �Prevence negativních jevů a vzdělávání
— �Spolupráce s ombudsosobami na vysokých školách na národní  

a mezinárodní úrovni
— �Příprava systémových doporučení, návrhů opatření a koncepčních řešení

V rámci své činnosti ombudsmanka spolupracuje s děkanem a vedením 
FA, Komisí pro rovné příležitosti, studentským spolkem SPA, Střediskem 
ELSA a CIPS a s dalšími ombudsosobami, které působí na ČVUT a na jiných 
vysokých školách. Je zapojena do činnosti pracovní skupiny HR Award na ČVUT. 
Je členkou mezinárodní asociace ombudsosob ENOHE (European Network 
of Ombuds in Higher Education) a členkou Školské ombuds platformy sdružující 
ombudsosoby na vysokých školách v ČR. 

Co se během roku 2024 podařilo

na úrovni fa
— �Ve spolupráci s děkanem a vedením FA úspěšně vyřešit velkou část 

podnětů, poskytnout konzultace u dalších podnětů či iniciovat kroky 
k systémovým řešením.

— �Vyslechnout a podpořit osoby, které se dostaly do náročné životní situace.
— �Podpořit studující se specifickými potřebami.
— �Ve spolupráci s Komisí pro rovné příležitosti provést dotazníkové šetření 

a fokusní skupiny pro zaměstnané a doktorandy a doktorandky.
— �Pokračovat v individuálních konzultacích s vyučujícími ohledně jejich 

přístupu ke studujícím v návaznosti na výsledky průzkumu Za férovou FA. 
— �Realizovat přednášku k wellbeingu pro studující.
— �Realizovat workshop pro studující, jak pracovat se zpětnou vazbou 

od vyučujících.
— �Realizovat workshop pro zaměstnané k první psychické pomoci.
— �Prohloubit spolupráci se Střediskem ELSA při řešení konkrétních podnětů. 

na celouniverzitní úrovni
— �Vypracovat v rámci pracovní skupiny HR Award komplexní Plán rovných 

příležitostí ČVUT na roky 2025-2029.
— �Ve spolupráci s kolegyněmi z UCEEB, ELSA a FSv nastavit klíčové cíle pro 

oblast rovných příležitostí, wellbeingu a kultivace prostředí ČVUT v rámci 
Strategie udržitelnosti ČVUT.  

— �Ve spolupráci s členy a členkami pracovní skupiny HR Award, architektkou 
z FSv a kvestorem najít prostor pro celouniverzitní dětskou skupinu.

— �Zahrnout oblast rovných příležitostí, slaďování pracovního a osobního života 
a oblast sociálního bezpečí do celouniverzitního dotazníkového šetření.  

— �Posílit spolupráci ombudsosob na ČVUT. 

na národní a mezinárodní úrovni
— �Rozvíjet spolupráci s ombudsosobami a osobami v obdobném postavení 

na jiných vysokých školách v ČR.     
— �Co-moderovat webinář k genderově podmíněnému násilí na vysokých 

školách organizovaný mezinárodní ombuds platformou ENOHE.

Co se během roku 2024 nepodařilo  
a bude dále řešeno v následujícím období

— �Spolupracovat na analýze odměňování zaměstnanců a zaměstnankyň FA. 
— �Najít prostor pro pracovnu s dětmi.
— �Na systémové úrovni podpořit integraci zahraničních studujících 

ve studijních programech v češtině.

Podněty 

V roce 2024 ombudsmanka přijala 54 podnětů z FA – 32 podnětů od studujících, 
22 podnětů od zaměstnaných. Navíc se na ni ve 2 případech obrátily osoby 
zaměstnané na jiných součástech ČVUT ohledně zneužívání moci a arogantního 
a povýšeneckého chování. 

Podněty ze strany studujících se vztahovaly k nevhodnému chování z hlediska 
překračování hranic, nevhodnému chování vůči zahraničím studujícím, arogantní 
komunikaci, přihlašování do ateliérů, přeplněnosti ateliérů, vypisování termínů 
zkoušek a jejich kapacitě, duševnímu zdraví a time managementu, specifickým 
potřebám studujících spojených se zdravotními obtížemi. 

Podněty ze strany zaměstnaných se týkaly konfliktů a sporů mezi 
zaměstnanými, nevhodného chování, tenzí v týmu, nekolegiální spolupráce 
mezi zaměstnanými, zpětné vazby a hodnocení zaměstnaných, přeplněnosti 
ateliérů a přetíženosti vyučujících, direktivního stylu řízení a přístupu 
k zaměstnaným, komunikace a váznoucí spolupráce se zaměstnanými, řešení 
náročných situací se studujícími, komunikace se studujícími, kteří se necítí 
psychicky dobře, dávání zpětné vazby studujícím (jak studující podpořit 
v dokončení diplomové práce; jak dát studujícím korektní zpětnou vazbu, když 
jejich práce nesplňuje základní požadavky pro absolvování ateliéru atp.). 
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Spolupráce s Komisí pro rovné příležitosti

Při vytváření otevřeného, inkluzivního a respektujícího prostředí na FA 
ombudsmanka úzce spolupracuje s Komisí pro rovné příležitosti. V roce 2024 
se jejich vzájemná spolupráce soustředila na revizi a komentování vybraných 
interních dokumentů FA ČVUT a na přípravu dotazníkového šetření a fokusních 
skupin za účelem zmapování zkušeností zaměstnaných a studujících doktorského 
studia FA ČVUT v oblasti rovných příležitostí, slaďování pracovního a osobního 
života, kariérního růstu a negativních jevů na pracovišti. Dále ombudsmanka 
spolu s předsedkyní Komise pro rovné příležitosti Klárou Brůhovou testovaly 
na FA ČVUT nástroj na hodnocení institucionálního zajištění rovných příležitostí 
a sociálního bezpečí tzv. Katalyzátor změny, který by měl v budoucnu sloužit 
k vyhodnocování naplňování GEP na vysokých školách a výzkumných ústavech.  
V neposlední řadě ombudsmanka spolupracovala s Tomášem Vojtíškem a Klárou 
Brůhovou z Komise pro rovné příležitosti a s vyučujícími designu Janem Fišerem, 
Henrietou Nezpěvákovou a Janem Jarošem na Design-build workshopu pro 
studující, z něhož vznikly krásné a funkční zásobníky na menstruační pomůcky. 
Tento workshop inicioval Tomáš Vojtíšek ve snaze reagovat na téma menstruační 
chudoby a zajistit dostupnost hygienických vložek a tampónů na toaletách FA 
pro osoby, které je budou potřebovat. (Pamatováno je přitom i na transosoby 
a osoby s postižením.) Tomáš Vojtíšek tak navázal na improvizovanou aktivitu 
Kláry Brůhové, která s myšlenkou dostupných menstruačních pomůcek přišla. 
Díky podpoře vedení FA a vyučujících bylo možné k této problematice přistoupit 
systémově. O zásobníky je velký zájem a budou instalovány nejen v prostorách 
FA, ale i na jiných součástech ČVUT a dalších vysokých školách.

Příprava strategických dokumentů ČVUT

Ombudsmanka spolupracovala na tvorbě Strategie udržitelného rozvoje ČVUT 
v Praze. Konkrétně se podílela na obsahu kapitoly Rovné příležitosti, wellbeing 
a kultura prostředí.  Vedla pracovní skupinu na revizi Plánu rovných příležitostí 
ČVUT, která byla ustavena v rámci HR Award ČVUT. S předsedkyní Komise pro 
rovné příležitosti Klárou Brůhovou jsou spoluautorkami aktualizované verze 
Plánu rovných příležitostí na léta 2025-2029.

Další činnosti

V rámci svého působení v HR Award ČVUT se ombudsmanka podílela 
na nalezení prostoru pro celouniverzitní dětskou skupinu a na přípravě 
celouniverzitního dotazníkového šetření pro zaměstnané ČVUT. 
Zapojila se do výběrového řízení na pozici ombudsosoby na FEL ČVUT – 
byla členkou výběrové komise. 

Supervidovala přípravu koncepce přednášky a workshopu pro studující 
zaměřené na wellbeing a práci se zpětnou vazbou. Moderavala debatu mezi 
studujícími a děkanem k přihlašování do ateliérů. Na seznamovacích kurzech 
přiblížila studujícím prvních ročníků, s čím se na ni mohou obrátit, jak postupuje 
při přijímání a řešení podnětů a jak funguje podpora studujících se specifickými 
potřebami na FA. 

Účastnila mezinárodní ombuds konference, kterou organizovala ENOHE. 
A spolu s ombudsmankou FF UP Michaelou Antonín Malaníkovou se podílela 
na přípravě a moderaci webináře Trauma-informed pathways for preventing 
and responding to gender-based violence in higher education institution.   

Doporučení

Doporučení a cíle pro aktivity ombudsmanky a FA obsažené ve Zprávě 
o činnosti ombudsmanky FA ČVUT za 2023, které jsou stále aktuální, jsou níže 
uvedené znovu. Výčet je doplněn o další doporučení, která vznikla v návaznosti 
na podněty řešené v roce 2024.

— �Systematicky rozvíjet pedagogické a interkulturní kompetence 
vyučujících formou kurzů, seminářů, workshopů a za pomoci podpůrných 
audiovizuálních i písemných materiálů. Zvyšovat povědomí vyučujících, 
jak dávat konstruktivní zpětnou vazbu studujícím, rozvíjet jejich motivaci 
ke studiu a komunikovat s nimi s respektem bez ohledu na jejich pohlaví, 
národnost či etnicitu.

— �Rozvíjet komunikační kompetence osob v častém kontaktu se studujícími 
(studijní oddělení, zahraniční oddělení a oddělení pro vědu, výzkum 
a uměleckou činnost, modelářské dílny).  

— �Zahrnout do připravovaného kariérního řádu FA rozvoj pedagogických 
kompetencí vyučujících a rozvoj komunikačních kompetencí osob v častém 
kontaktu se studujícími.   

— �Do připravovaného kariérního řádu FA zahrnout část, která se bude vztahovat 
na neakademické pracovníky*pracovnice.

— �Nastavit a ukotvit v připravovaném kariérním řádu FA systém pravidelného 
ročního hodnocení akademických a neakademických pracovníků*pracovnic 
a vymezit základní parametry hodnotícího pohovoru zahrnující zpětnou 
vazbu a reflexi vzájemné spolupráce z obou stran, rozpravu o dalším 
směřování a úkolech v následujícím období včetně identifikace potřeb 
pro jejich naplňování.  

— �Rozvíjet kompetence vedoucích pracovníků*pracovnic v dávání zpětné vazby 
svým spolupracovníkům*spolupracovnicím.

— �Zřídit pracovnu pro rodiče s dětmi a prarodiče s vnoučaty v prostorách FA.

— �Posilovat a rozvíjet zastupitelnost akademických pracovníků*pracovnic 
a usnadnit tak možnost čerpání tvůrčího volna. 

— �Posilovat a rozvíjet zastupitelnost neakademických pracovníků*pracovnic 
a předcházet tak možným situacím, kdy není, kdo by agendu vykonával 
např. při dlouhodobé nemoci. 

— �Provést analýzu odměňování zaměstnanců*zaměstnankyň FA a posilovat 
transparentnost v odměňování. 

— �Posilovat resilienci studujících formou přednášek, seminářů, workshopů 
a za pomoci podpůrných audiovizuálních i písemných materiálů. Zvyšovat 
povědomí studujících, jak pracovat se zpětnou vazbou od vyučujících 
a emocemi, které v nich zpětná vazba vyvolává. 

— �Při nejbližší revizi bakalářských a magisterských studijních programů 
zohlednit studijní zátěž.



— �Posilovat schopnost studujících rozpoznávat vlastní hranice a respektovat 
osobní hranice druhých.  

— �Vypisovat všechny termíny pro zkouškové období v dostatečné předstihu 
s dostatečnou kapacitou, aby si studující mohli přípravu na zápočty, 
klasifikované zápočty a zkoušky dobře rozplánovat.  

— �Podporovat vzájemnou spolupráci vyučujících ateliérů a vyučujících 
předmětů a více provazovat výuku v ateliérech a předmětech. 

— �Podporovat spolupráci studujících napříč studijními programy a obory 
např. formou workshopů.

— �Podporovat integraci zahraničních studujících na FA a nastavit 
onboardingový proces ve spolupráci se SPA.

— �Zvážit rozšíření buddy programu ČVUT o zahraniční studující, kteří přichází 
studovat na ČVUT mimo program Erasmus. 

— �Provést revizi požadavků na formální podobu školních prací se zohledněním 
finanční zátěže, kterou jejich vyhotovení má na studující.

— �Podporovat socioekonomicky znevýhodněné studující formou účelových 
a ubytovacích stipendií v relevantní výši úměrné inflaci.




