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Aby bylo moZné spravné porozumét tomuto projektu, je tfeba nejprve uvést jeho souvislosti a
situaci z niZ vychazi.

Nejprve, mi na tomto misté dovolte predpokladat, Ze bezmala kazdy, kdo &te tuto praci je
obeznamen s fenoménem LEGO kostek. Tyto plastové dilky, které je moZno sestavovat v témér
nekoneéném po&tu vzajemnych spojeni, a diky tomu si béhem druhé poloviny minulého stoleti
dobyli srdce mnoha déti. Ale podobné jako i s jinymi hragkami, kdyZ déti vyrostou, zaénou se
¢asto zajimat o jiné véci neZz o skladani z LEGO kostek. A tak krabice plné plastovych kostek
doma jen zabiraji misto. Tyto kostky nejéastéji putuji do obchodd prodavajicich pouzité LEGO
kostky. V nich se kostky sesypou na jednu hromadu do velkych beden a kazdy zakaznik si pak
ze smési nejriznéjSich dilkd, midze vybrat ty, které potFebuje. Cena se poté uréi podle vahy
kostek, které si zakaznik vybral. O téchto obchodech bude podrobné&j$i zminka na jiném misté
této bakalarské prace.

Je ziejmé, Ze tento zplsob prodeje s sebou pFina3i i nékolik nevyhod pro zédkazniky - pfede-
v8im je to otazka, jak nalézt ve smési LEGO kostek, pravé tu, kterou zakaznik potfebuje.
Zatim se nikdo nezabyval hledanim feSeni této otazky. Spole€nost LEGO se zaméFuje jen na
vyrobu kostek a prodej stavebnic, a nechava své pfiznivce, aby podobné nesnaze vyresili sami.
ProtoZe jsem dlouholetym pFiznivcem LEGO kostek, rad bych prispél vlastnim pFinosem na

dosud nezmapovaném poli vyhledani LEGO kostek ve smési dalSich.




Cilovou skupinou mého projektu jsou dospéli fanousci LEGO kostek (tzv. AFOL - Adult Fan Of
Lego), ktefi kompletuji a sbiraji LEGO stavebnice (sety). Ale namisto toho, aby si kupovali celé
sety (nékteré se jiz ani koupit nedaji), kupuji jen jednotlivé kostky, ze kterych pak jednotlivé
sety kompletuji. Casto takovy sbératelé nakupuiji v obchodech, kde se LEGO prodava na vahu a
lze tu tedy kostky ziskat levnéji neZ v internetovych obchodech, kde by si Elovék mohl vybrat
konkrétni kostku.

Cilem projektu je zmapovat tuto skupinu uzivateld. Zjistit s jakymi nesndzemi se potykaji a
navrhnout pro né produkt menSich rozmérd, ktery by jim usnadnil hledani konkrétniho LEGO
dilku ve velkém mnoZstvi nejriznéjsich jinych LEGO kostek smichanych do jedné hromady.
ProtoZe se jedna o oblast designu dosud nepfili3 hluboce popsanou, budou mé navrhy vychazet
zejména z nazorQ &lend skupiny, pro kterou je konedny vyrobek uréen a ze zkuSenosti mé i

uzivateld.




Co je to LEGO?

Jak uz jsem vy3e zminil, pfedpokladam, Ze vétSina lidi zna LEGO, proto jen kratké shrnuti.
LEGO je hragkarska firma zaloZena v roce 1932!" v Dansku. Bylo to v3ak o vice neZ deset let
pozd&ji - v roce 194912, kdy zadala vyrab&t svdj dodnes nejznaméjsi produkt - nesmrtelnou
plastovou kostku LEGO. Do té doby firma vyrabéla prevazné hratky ze dreva, ale od dfevovy-
roby se nakonec po nékolika poZzarech upustilo. LEGO stavebnicové kostky prosli béhem Llet
znatelnym vyvojem nejen tvarovym ale i funkénim. A kostka, kterou dnes zname, vznikla az v
padesatych letech, kdy k n7 byli pFidany charakteristické vnitFni “trubigky”!®, zajitujici pevnost
jejich vzajemnych spojeni. VSechny prvky a kostky, které kdy spoleénost LEGO vydala lze mezi
sebou navzajem spojovat. Princip sestavovani kostek a nekoneéné moZnosti, které nabizi a
podporuji zdkladni mySlenky spoleénosti, kterymi je rozvijeni tvofivosti a pFedstavivosti déti.
Krom toho, se spoleénost LEGO zdgastiuje také podpory a prizkumu vzdélani déti hlavné v
oblasti robotiky a programovani skrze své sady MindStorms (a jejich nastupcu).




Kdo jsou to AFOL?

Agkoli je strategie spolednosti LEGO zaméFena na déti, utvorfila se kolem jejich kostek i poget-
na skupina dospélych privrzencl. Tato skupina zakaznikd byla spolegnosti LEGO dlouhou dobu
opomijena a teprve v posledni dobé se zagala spoleénost LEGO soustiedovat i na své dospélé
piiznivce. V roce 2005 byla zaloZzena LEGO Ambassador Network!“, tedy sit lidi, ktera propojuje
dospélé LEGO nadSence po celém svété a predava jejich pfipominky a postFehy spolegnosti
LEGO a z druhé strany Sif7 novinky a informace od spoleénosti LEGO mezi jeji dospélé pFizniv-
ce. Mimo to, zagala také spolednost vydavat stavebnice uréené pravé pro dospélé. Tyto staveb-
nice se vyznaguji tim, Ze nejde o stavby urené v prvni Fadé k hrani, ale spiSe o propracované
sbératelské kousky uréené k vystaveni na politku. Casto maji i tisice kostitek a jsou dikladn&
propracovany do nejmen3ich podrobnosti, nebo maji méfitko, které je déla prFilis malymi, aby
si s nimi &lovék hral (LEGO Architecture)’®. Krom& samotnych stavebnic se spolegnost LEGO
pokusila do svéta dospélych proniknout i jinou cestou, a to skrze my3lenku LEGO Serious Play.
Jednd se o druh tvofivych workshopl, které maji rozvijet inovativni mySleni ve firmach a k
tomu vyuZzivaji stavéni z LEGO kostek!®7!

Dospéli LEGO nad3enci se oznatuji jako AFOLové (anglicky AFOLs), coZ je zkratka anglickych
slov Adult Fan Of LEGO a sdruZuji se do skupin nazyvanych LUGy, coZ je opé&t zkratka, ten-
tokrate pro anglické LEGO User Group. Za bézného predstavitele skupiny zvané AFOLové, lze
oznadit muze ve véku 30 let &i star3iho, ktery stravil détstvi hranim si s LEGO kostkami a v
dospélosti se k tomuto konicku opét vratil. Tato skupina zahrnuje velké mnoZstvi nejriznéj-
$ich lid7 a s tim mnoho nejridznéjSich pribéhd, jak se jednotlivi lidé k stavéni z LEGO kostek
dostali®!,
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Pro¢ dospéli stavi z LEGO kostek?
DavodU, pro¢ se dospéli lidé vraci ke svému byvalému détskému konicku &i divodl pro€ je
neopousti zaliba v LEGO kostkach, je nékolik. Pokusim se tu nastinit nékolik z téch hlavnich
motivaci, které dospélé vedou ke skladani z LEGO kostek.
1) Nostalgie
Je jednim z nejcastéjSich divodd, pro¢ se lidé v dospélosti k LEGO kostkam vraceji. Navrat
do détskych let a pFipomenuti si doby, kdy byl €lovék ditétem je silnym podnétem pro to, aby
si Glovék zadal znovu skladat z kostek. Obvykle v3ak neni jedinym divodem, ktery €lovéka
udrZuje u stavéni z LEGO kostek, nebot nema Zadny jasny cil ani k ni€emu pFimo nesméfuje.
2) Hra
Mezi dospélymi malo obvykly divod pro stavéni z LEGO kostek. V&tSina z dospélych totiZ spolu
s dospivanim ztraci schopnost jen si hrat, bez danych pravidel. Ztraci obrazotvornost nutnou
pro ponofenf se do smy$leného svéta “détskych” her. Casto se také boji, co si o nich pomysli
jejich okolli.
3) Tvofeni
Patii sem vSechny druhy stavéni n&jakych urgitych staveb z kostek, at uz jde o obfi modely,
pohyblivé stavby, velkd mésta &i vlakové drahy nebo LEGO obrazy, to vSe je tviréi €innosti,
diky které si LEGO kostky oblibilo nezmérné mnoZstvi lidi. Stejné tak sem patii i ti, ktefi po-
uzivaji LEGO kostky k natacéeni stop-motion videi.
4) Shératelstvi
Stejné jako znamky, obrazy €i cokoliv dalsiho podnécuje LEGO mezi spoustou lidi sbératelskou
vasen. Nejcastéji se sbiraji sady podle témat, napfiklad sady Hvézdnych Valek, LEGO City €&i
LEGO Castle. Méné obvyklé je sbirani MOCU (zkratka pro anglické My Own Creation).
Do této skupiny lze také zaFadit ty, ktefi sbiraji stavebnice z Fady LEGO Architecture jako
upominkové predméty na mista, ktera navstivili.
5) Uvolnéni
Dal8im ddvodem, proé si lidé stavi z LEGO kostek, je moZnost uvolnit u mySlenkové nenaroéné
zabavy. Nemalo lidi, ktefi vykonavaji praci, v niz je na né kladena velka zatéz, uvita stavéni z
LEGO kostek jako moZnost odpoutat se od shonu dne a uZit si svou chvilku klidu tim, Ze jen
sleduji kroky v navodu!®
6) Spolegenstvi
internetovy i opravdovy pratelé, které diky svému koniku ziskaji. Dokonce se najde dost téch,
ktefi si o LEGO kostkach radéji dlouze povidaji s prateli nebo v internetovych diskuzich. Ten-
to divod nebyva prvotni pohnutkou, kterd privede dospélé zpét k LEGO kostkam, mlze vsak,
stejné silné jako ostatni, dospélé u této volnodasové zabavy drzet. Casto se spojuje s daldimi
dGvody a vznika pfi sdileni svych Gspéchl €i zkuSenosti v internetovych diskuzich a blozich.

NékteFi dospéli pouZivaji LEGO kostky jako néastroj pro své dalsi aktivity a nemaji jej piimo pro
stavéni. MlZe se jednat napfiklad o ugitele vyuZivajici LEGO stavebnice k vyuce programovani
a tvorby robotd &i o hrace stolnich deskovych her a her na hrdiny (RPG) pouZivajici LEGO jako
dekorace a postavigky!'%.




Obchody prodavajici samostatné LEGO kostky

LEGO kostky lze nakupovat rGznymi zplsoby. Kromé kupovani klasickych stavebnic je tu né-
kolik riznych cest, jak zakoupit samostatné LEGO kostky, které LEGO stavitel pravé potiebuje.
Jednou z nich jsou znagkové obchody spoleénosti LEGO a obchody v zdbavnich parcich LEGO-
LAND®, které maji stény zvané “Pick a Brick” (Vyber si kostku) s pfihradkami plnymi jednot-
livych LEGO kostek. Za pevné stanovenou cenu si kostkami mize €lovék naplnit krabici, pytlik
&i kelimek. Nevyhodu t&chto obchodl je, Ze nemivaji viechny druhy kostek!'".

Dal8im zplUsobem, jak ziskat kostky, které stavitel potFebuje, je ndkup na internetovych ob-
chodech s LEGO kostkami. V internetovych obchodech lze najit skuteéné kterykoliv dilek, ktery
stavitel potiebuje. Ceny byvaji ale vy$3i neZ u dilki z kamennych prodejen!'?. Mezi nejznamg;si
internetové obchody s LEGO kostkami patii Bricklink.com!'™ a oficialni stranky spole&nosti
LEGO, kde pod zaloZkou Pick a Brick lze také vybirat jednotlivé kostky!'*.

V neposledni Fadé je také moZné konkrétni dilky najit v ne-znackovych prodejndch s LEGO
kostkami. Tyto obchody se zaméFuji pfevazné na pfeprodej kostek. Jsou spojeny s tim, jak se
lidé zbavuji LEGO kostek po détech &i prodévaji kostky ze svého mladi, se kterymi uz si nehrayji,
obvykle to byva smés kostek z nejriznéjSich stavebnic. Ne-znackové obchody pak tyto kostky
nakoupi, tasteéné protiidi (vytiidi napfiklad figurky, podkladové desky a dalsi vétsi &i vzac-
néjsi dily) a prodavaji je dal. Smés kostek je nejcastéji uloZena ve velkych bednach vyloZenych
latkou. Zakaznici si pak mohou projit tuto smés kostek a vybrat si z ni kteroukoliv kostku,
kterou potrebuji nebo vybirat z vytfidénych kostek. Placeni za kostky pak probiha podle vahy
kostek, které si zdkaznik vybral, u kostek vytFidénych prodejcem, je vS8ak cena vétSinou stano-
vena pevné podle vzacnosti dilku i figurky. Nevyhodou téchto obchodi je, jisté velké mnoZstvi
nejruznéjSich LEGO kostek smichanych do jedné hromady, coZ znesnadiiuje hledani konkrétni
kostky. Vedle toho také to, Ze lidé necht&ji nebo nemohou dojizdét dlouhé vzdalenosti, kvali
tomu aby, moZzna nalezli kostku, kterou potFebuji. A tak zadkazniky téchto obchodl tvofi lidé,
ktefi bydli &i pracuji v urgitém okruhu kolem prodejny (tato vzdalenost se mize vyrazné lisit
u jednotlivych zakaznikd, nékomu nevadi jet pfes pul Prahy, pro jiného je nékolik zastavek
tramvaji uz pfilis) Jestli zavitd do té i oné prodejny, také zavisi na tom, jak se zakaznik
v prodejné citi, nékdo tFeba pojede radéji do vzdalené&j37 prodejny, neZ aby se zastavil v t§,
kterou méa bliZe, jen kvili chovani prodejce. Také prodejny ve méstech mimo Prahu budou mit
vétsi oblast z niZz do ni pFijizdi zadkaznici. V Americe tento druh prodejen zastupuje pFevazné
sit obchodi Bricks & Minifigs®!'¥! s provozovnami ve v&ting americkych statd a fungujici od

roku 2003. V Cechach je pak zfejmé nejznaméjsi Hrabarna Lega!'® a obchod v Muzeu Lega®!"”!
v Praze. M& zkuenost pochazi ponejvice z obchodu Figureral'®!,



Nékolik zplsob(, jak pracovat s velkymi mnozstvimi LEGO kostek

z v

Velkd mnoZstvi netfidénych LEGO kostek s sebou pFinasi nesnaze spojené s hledanim kon-
krétnich kostek. Neni Zadné jednoduché a spolehlivé FeSeni tohoto problému, je tu v3ak
nékolik zplsobd, jak hledani zjednodusit a zefektivnit!'®l,

kategorii a na jaky potet kategorii zavisi na mnoZstvi LEGO kostek i samotném stavitelif?",
Tento postup vyZzaduje mnoho Easu pFed samotnym hledanim kostek a stavénim, hledani se
pak, ale vyrazné zrychli. | pFi menSim poétu roztfidénych druhl kostek se totiz vymezi jen
urgitad ¢ast LEGO kostek, kterou je tfeba prohledat. Navrhem pro lidi, ktefi nemaji kostky
roztiidéné a hledaji v nich néktery dilek, je tFidit v prdb&hu hledani. BEhem hledani je moz-
né tfidit na nékolik mensich hromadek podle vSeobecnych znakl (napfiklad LEGO Technic,
figurky nebo dle velikosti ¢i barvy atd.) a spojovani prvka, které k sobé pfirozené pati (okna
a skla do nich, kola a pneumatiky apod.). Pokud pak bude Elovék hledat dal3i kostku, projde
nejprve mensi hromadku, kde by mohla byt a aZ poté, pokud ji tam nenalezne, musi opét
hledat v neroztfidéné hromadé. A pokud hleda kolo, najde jej pak rovnou i s pneumatikou.
Dalsi uziteénd myslenka je znat kostky, které prohledavame. Je totiz zbyte€né hledat ve
smési kostek jeden urgity dilek, o kterém vime, Ze tam neni. To plati hlavné pro doméaci
sbirky LEGO kostek, jelikoZ kostky v prodejnach se neustale méni s tim, jak prodejce prida-
va nové a jak je zakaznici odebiraji. UZite€nym néstrojem pro zmapovani toho, které kostky
by mél Elovék mit doma je web Rebricablel??, ktery krom& navodd na sestaveni stavebnic a
nejriznéjSich modeld umoZfiuje i vytvoreni seznamu oficialnich LEGO stavebnic, které &lovék
ma a dal&ich véci, které z nich lze sestavit!?3,

Pomoci miZe i rozprostieni kostek na bilém podkladé tak, aby se navzadjem co nejméné
prekryvaly a odebrani velkych podkladovych desek a dalSich rozmérnych &asti, které brani v
snadném prohliZeni kostek. Takové FeSeni je ale znaéné prostorové naroéné.

Pokud hledame dilek v konkrétni barvé, je vhodné hledat jej podle barvy nikoli tvaru. Spoleé-
nost LEGO totiz zatim vytvofila pfes 400014 raznych dilkd, naproti tomu pro né pouZiva jen
néco kolem 39 barev!?’],

DalSim doporugenim je rozdélit si hromadu na nékolik €asti a ty jednotlivé a dikladné projit.

we w2z

Pokud v nich hledanou LEGO kostku nenajdeme, pak se pFesuneme k dal3i €asti a tak dale.
SniZi se tim moZnost toho, Ze budeme jednu €ast hromady prochazet dvakrat i toho, Ze si
kostku pfi hrabani v hromadé pfesuneme na misto, kde jsme jiZ hledali.

Par o&f a rukou navic se také hodi, pokud mame nékoho, kdo Vam muiZe pomoci. Ostatni si
mohou v&imnout nééeho, co unikne nasi pozornosti.

Pokud patrame po malém dilku, se v&i pravdépodobnosti bude leZzet na dné krabice nebo
ve spodni €asti hromady. Pokud krabici zatfeseme a oto€ime i zdstanou na vrchu hromady
mensi dilky, pokud ale tohle udélat nemiZeme, je tFeba hrabat skrze hromadu do hloubky.
Pomoci mohou také sita na LEGO kostky!?®!, ktera odd&li men3i kostky od vétsich.

Dobré je také hledat nékolik kostek najednou, je tak vét3i Sance, Ze najdeme alespoi néco z
toho, co hledame.




Rozbor rozhovord s cilovou skupinou
Jako hlavni zdroj znalosti pro tuto praci slouzi fada rozhovord se zastupci cilové skupiny, pro
niZ je zamysleny vyrobek uréen. Otazky rozhovord, vedenych s moznymi uZivateli, se zaméro-
vali hlavné na jejich zplisob hledani LEGO kostek a zkuSenosti z prodejen s pouzitymi LEGO
kostkami a ddvody, proé v nich nakupuji. VétSina dotazovanych pouZziva k hledani v smési LEGO
kostek s drobnymi Gpravami néktery z postupd, které jsem zminil dFive v této praci v &asti
nazvané - Nékolik zplisobd, jak pracovat s velkymi mnozstvimi LEGO kostek.
Nejvice se ale pFiklanéji k rozdéleni vétsitho mnozstvi LEGO kostek na menSi €asti, které se
snadnéji daji prohledat a diky tomu si mohou byt celkem jisti, Ze tam hledané kostky nejsou
a nemusi se k témto astem jiz dale vracet. Kupfikladu respondent 1 hleda tak, Ze zaéne na
jedné strané a kazdy kousek smési, ktery prohlédne, posune k ostatnim kostkam, které jiz
prohlédl. Respondent 4, pak vyslovil zajimavou my3Slenku - nahrne si vSechny kostky na jednu
stranu, ¢imZ si vytvoFi misto, kde mdZe kostky prohlizet a na néj nahrne nékolik malo kostek,
napfiklad pét nebo deset a kdyZ je prohlédne, posune je dal za sebe. Tato mySlenka byla na-
tolik podnétna, Ze mé i nadale inspirovala, a nakonec se promitla i do navrhu prepazky.
Z dotazovani také vyplynulo, Ze ackoli vétsi ¢ast dotazovanych prestane hledani po uréité dobé
bavit, ne vSichni dotazovani jej zcela odmitaji. Respondenta 3 vzdy pFijemné prekvapi, kdyZ pfi
hledani nékterého dilku narazi na jiny, ktery se mu také hodi. Respondent 2 pak dodava, ze
¢lovék nesmi brat hledani kostek pFilis vazné a musi se radovat z toho, Ze nalezne alespoi
néco. Dikladné prohledani smési mize totiz nékdy zabrat i nékolik hodin, aby €lovék na3el, co
hleda. Néktefi, mezi nimi i respondent 6, by byli radSi za pfesné roztfidéni a snadné vybirani
kostek.






Navrh 3 - “Podle barvy”

Stejné jako u prvniho navrhu i zde by Slo o aplikaci pro mobilni telefony, kterd pouziva
kameru mobilniho telefonu,aby zachytila snimky LEGO kostek pfed sebou a program by pak
porovnal barvy na snimku s barvou LEGO kostek, kterou uzivatel hleda, a zvyraznil by ji
oproti okolnimu prostiedit?8.29
Navrh 3 vychazi z toho, Ze je snazsi najit ve smési LEGO kostek uréitou barvu nez urgity
druh kostek

Navrh 4 - “Progesat hromadu”

Jde o navrh, ktery se do jisté miry podoba hfebenu nebo hrabim, jen s tim rozdilem, Ze
neslouZi na vlasy nebo listi, ale na LEGO kostky. Rozte¢ zubl tohoto nastroje by byla nasta-
vitelna a podle toho, jakou vzdalenost uZivatel nastavi, budou mezi zuby hfebenu propadavat
jen dilky uréité velikosti. Ty nejmensi LEGO kostky totiz zlstavaji ve spodni vrstvé hromady a

je proto slozité se k nim dostat.







Vysledny produkt musi spliiovat nékolik rGznych poZzadavkd, které ovlivnily vybér navrhi uréenych k dalsimu rozvijeni a spoluutvarely
jejich postupny vyvoj. Zcela zasadnim poZadavkem na pomicku, kterad bude vysledkem celé prace, byla Géinnost - tedy poZadavek toho,
aby pomUcka usnadfiovala hledani kostek ve velkych hromadach smisenych LEGO kostek. Cilem v3ak neni zcela odstranit innost hledani
kostek, ale spiSe ji chtéji zrychlit, jelikoZ po del37 dobé zaéne byt hledani nepiijemné a namisto radosti z hrabani nastupuje rozmrzelost
nad neGspéchem. Pro mnoho zakaznik( je totiz hledani kostek novodobym lovem pokladi a nikdo nevi, jakou GZasnou kostku &i dilek
objevi vprostied mnoha dalSich. DalS§im ddleZitym poZadavkem byla ohleduplnost viéi ostatnim zdkaznikim. PomlGcka ma co nejméné
prekazet ostatnim zakaznikim prodejny a, pokud moZno, jim nezamezovat v jejich vlastnim vybéru LEGO kostek. Ale i skladnost byla
¢initelem ovliviiujicim navrh pomuGcky. Pdvodni my3lenka, Ze by si uZivatel pomicku nosil sdm totiZ vyZadovala, aby pomucka nezabirala
mnoho mista, aby se dala pfinést v kapse nebo pfiruéni tasSce. V opaéném piipadé by musela byt pfistupnd na misté, tedy pFimo v ob-
chodé, a poskytovana prodejcem k zapUjcent.

Nakonec byly vybrany navrhy 4 a 6 a dale se pracovalo na téchto dvou.

Navrh 1 vyZadoval velkou miru programatorskych dovednosti a nebylo jisté, zda by nezlstal jen v podob& rozpracované myslenky, a proto
se v ném dale nepokragovalo. Ze stejného divodu skonéili i navrhy 2 a 3. Navrh 5 je pFili§ rozmérny, neumoZiuje pouZiti vice uzivateli
a je tedy vhodnéj3i pro domaci pouZitr.




Pro ovéfeni toho, zda jsou mySlenky a napady z nichZ navrh vychazi spravné a zda navrZeny zpdsob pouZivani
skuteéné plni svou dlohu, bylo potFeba vytvofit prototypy a ty vyzkouSet. Prototypy byly otestovany jak v domacim
prostfedi, tak v prostiedi prodejny, kterd prodava odlozené LEGO kostky na vahu. Hned prvni ze zkuSebnich modeld
navrhu hiebene, ktery ma slouZit k usnadnéni pfFistupu k nejmenSim kostkam a dilkim, ukazal, Ze plvodné zamysleny
zplUsob pouZivani bude potieba oproti pfedpokladim upravit. VySlo najevo, Ze v hromadé LEGO kostek nelze hrabat
obvyklym zplGsobem. Pokud totiz zuby hFebenu stoji v hromadé kostek kolmo k jejimu dnu, vétsi dily se o né vzpfici
a nelze jim dal pohybovat. Proto se zakladni my3lenka hrabani pfeménila spiSe v nabirani &i odhrnovani, kdy zuby
nejsou svisle ale vodorovné nebo pod urditym naklonem. HFeben se tedy vsune svymi zuby pod hromadu LEGO kostek
a poté odklopi, 6imZ odkryje nejmens3i dily.

Zména pouZivani s sebou pFinesla i zménu tvaru. Cast, za niZ se nastroj dr#i, se zahnula, aby bylo snazii s nim zajet
pod kostky a pfibylo také jeji zaobleni, aby se snaze drZzela a |épe padla do ruky. A také se roz3ifil pocet zub(, aby
bylo moZné zabrat vétSi mnoZstvi kostek. Pak pFiSel as ziskat zpétnou vazbu a nazor od lidi, ktefi by vyrobek ve
skuteéném Zivoté pouzivali. Oslovil jsem tedy znovu ty, s nimiZ jsem jiZ na zaGatku projektu vedl rozhovory o hledani
LEGO kostek a snazZil jsem se rGznym prostFedky ziskat od nich jejich nadzor na tuto pomicku - pievazné to byly jen
rozhovory, ale nékteré dotazované se mi povedlo pFesvédéit, aby si podobny nastroj postavili a vyzkouSeli doma a s
nékterymi jsem se dokonce setkal osobné a nechal je na prodejné pomicku vyzkouSet.

Zpétna vazba a rozhovory s uzivateli pfinesli jasnéjSi vhled na to, jaké ma jeSté hFeben nedostatky a na ¢em dale
pracovat. PFedevSim bylo potFeba pFidat postranni zarazky, které by zabranili padani nezadoucich kostek pod hieben.
Dal to byly také zuby, jejichz tvar neumoZioval nabrat nékteré vétsi kostky. Zménou jejich tvaru se docililo toho,
Ze hieben snadno vjede pod hromadu kostek. DoSlo i na zpevnéni zubd. Ty, zatimco ze stran byly upevnény tak, aby
se nemohly pohybovat, méli drobnou vali v pohybu dopfedu a dozadu. | to se podaFilo vyfeSit pfidanim zpeviujici
osicky LEGO Technics. Navrh nastroje se v rozhovorech ukéazal jako jasny a snadno Eitelny, protoZe témér vSichni z
dotazovanych dokazali bez pomoci uréit, Ze slouzi k nabirani a prohrabovani LEGO kostek a oddéleni malych dilkd
od vétsich. VétSina z nich se také shodla, Ze pomlcku jako je tato by s nadSenim uvitali a éasto by jim pomohla v
jejich hledani. A dodavaji, Ze je s podivem, Ze takto jednoduchd, a piesto Géinnd myslenka doposud nikoho nenapadla.
Na povrch také vySla otadzka toho, zda si zadkaznik takovyto nastroj pFinese na prodejnu sam. To se ukazalo pro
spoustu dotazovanych jako nepredstavitelné, at uz proto, Ze neplanuji navstévu prodejny s pouZitymi LEGO kostkami
dopiedu, nebo by si nebyli zcela jisti, zda by to prodejci v obchodech schvalovali, €i prosté proto, Ze to klade na
zakaznika men3i naroky



U kazdého vyrobku je potieba potvrdit mySlenky v ném obsaZené i to, jestli spravné plni zamySleny zamér, a nejinak
tomu bylo i u navrhu této prepazky. Aby bylo mozné zakladni my3lenky a pFedpoklady navrhu potvrdit, vytvofily se
jednoduché modely s jejichZz pomoci se tyto my3lenky odzkou3ely. ZkouSeni modeld probihalo jak v domacim prostre-
di, tak v prodejnach, pro néz je vysledna pomuicka uréena.

Podoba modelu pFepazky se zménila jeSté pred vyrobenim prvniho prototypu. Bylo zfejmé, Ze tak, jak byla pivodné
zamy3lena, by nedokazala udrzet vahu LEGO kostek opirajicich se o ni. A tak se z ploché desky zachycované za
okraj bedny stala se obdélnikova deska ohnuta tak, Ze jeji delsi hrana tvofi tvar pismene “L". Pfi zkouSeni téchto
prepazek oddélujicich LEGO kostky, které zakaznik prohlédl, od té&ch neprohlédnutych, se jasné ukazalo, Ze to byl

s w2z

krok spravnym smérem. Pfepazky, které se po odsunuti éasti kostek na stranu, vsunuly krat3i stranou pod hromadu
dilkd, umoznily pouZitim dvou €i tFi, rozSifit prostor pro prohledané kostky a diky zatizeni velkym mnoZstvim dilkd
na kratsi strané staly pevné i bez dalSi opory. Navic je moZné je posouvat a dle potfeby tak ménit velikost prostoru
pro jiz prohlédnuté kostky. Jakmile pak bylo jasné, Ze prfepazky dobfe plni svlj Gkol, nic nebranilo tomu, aby se k
jejich navrhu vyjadFili i uzivatelé pro néz byly navrhovany. Obratil jsem se tedy na &leny mé cilové skupiny a skrze
rozhovory jsem se snazil zjistit, jak pohlizi na mdj dosavadni postup. Dotazovani byli stejni lidé jako ti, s nimiZ jsem
délal rozhovory o hledani ve smési LEGO kostek na zadatku mé prace. Nékolik z nich dokonce souhlasilo s tim, Ze
se se mnou setkaji na prodejné, a tak doslo i ke skuteénému vyzkouSeni této pomacky.

A co vze3lo z téchto rozhovord? Jednak to byla zména vzhledu celé pFepazky. Zatimco pfed rozhovory vie sméfovalo
k tomu, Ze prepazka bude v Eervené barvé - jeZ je pro LEGO kostky tak pfiznaénd - b&hem rozhovord pfiSel napad
udélat ji prahlednou. Casto se stava, 7e &lovék nalezne LEGO kostku, aniz by musel prohrabavat celou krabici, jen
tim, Ze se do ni podiva ze strany &i ze spodu skrze prihledné stény. A stejné tak miZe pomoci i prihledna prepazka.
Krom vzhledu v3ak rozhovory pfinesli i nékolik diléich otazek ohledné pouZivani. Kratsi ¢ast pFepazky se zkosila, aby
bylo snazsi vsunout pFepazku pod LEGO kostky. Znovu se oteviela otazka stability a vzajemného poméru délky kratsi
a del3i ¢asti prepazky. Byla feSena i dalSi mozna vylep3eni pfepazky, pFipadné, co k ni pFidat. Padla spousta napadui
od pfidani lampicky na ohebném rameni se studenym svétlem, kterd by osvétlila tmavsi prostor u dna bedny, po
odnimatelnou krabi€ku na LEGO kostky vybrané zakaznikem, kterou by bylo mozné pFipojit na vrchni okraj pFepazky.
Navrh je pro mnoho z dotazovanych na prvni pohled bez blizsich a jasnéj3ich souvislosti tézko uchopitelny a jeho
funkei si vykladali mylné. Proto a také pro svou neskladnost - pFi rozmérech 20x30x9 cm, a nutnost pfizplsobeni
rznym prodejnam (pouZivaji se totiz razné hloubky beden s LEGO kostkami), by bylo nejlep3i, aby byla tato pomicka

piistupna k zapljéeni na prodejné.




VYSLEDNY PRODUKT - HREBEN

Vysledkem snah vloZenych do této prace je navod pro prodejce v obchodech s pouzitymi
LEGO kostkami na vahu, ktef7 si diky nému mohou pro svou prodejnu sestavit jednoduchy na-
stroj, ktery usnadni a diky tomu také zpfijemni zakaznikim hledani LEGO kostek ve smési na
prodejné. Stejné jako ovéfovaci modely je nastroj sestaven z LEGO kostek, materialu, kterého
byva v prodejné s LEGO kostkami dostatek. A pokud nékteré dilky piece jen chybi, moZnost
spojovat kostky v rdznych vzajemnych polohdch a vytvareni nepfeberného poétu vzajemnych
spojeni pfimo vybizi k tomu nahradit chybégjici kostku jinou s podobnou funkci nebo si svij
nastroj tvofivé poupravit pouzitim jinak sestavenych kostek.

Pouziti nastroje je jednoduché, jeho zuby se zajede do hromady kostek nebo pod ni, a pak

se odklopi nebo zvedne. Tak odkryje men3i kostky pod sebou &i je nechad dopadnout na vriek
hromady, zatimco velké kostky zdstanou na zubech nastroje nebo za nimi. Postranni desky
zamezi pFi odklopeni padani dalSich kostek mezi ty nejmens3i, nebo pfi nabirani rozsiFi na-
brané mnoZstvi kostek. Odklopeni také umozni pouZit cely nastroj k zadrZovani kostek pFed
spadnutim, do oblasti zajmu s malymi LEGO dilky. Rozte¢ mezi zuby néastroje lze diky jejich
volnému uchyceni ménit a uréovat tak, jak velké kostky jim maji propadnout a jak velké maji
zlstat.

Cely nastroj se sklada z 160 dild, z EehoZ 154 jsou LEGO kostky, které jsou bézné soudas-

ti stavebnic LEGO. Velkou &asti kostek pouzitych na modelu jsou kostky ze stavebnic LEGO

oy

Technics. 0d nejmensich spojovacich dilkd aZz po méné &asté obdélné ramy &i dlouhé kfizové

osiGky, tvorT zakladni kostru, diky niZ miZe nastroj spravné pracovat. Z béznych kostek jsou
pak nejvice zastoupeny kostky 50950 - oblé zkosené kostky o velikosti 3x1 vystupek tvofici
zaoblenou &ast rukojeti. Posledni éast modelu jsou pak zuby navrZené tak, aby byly propo-
jitelné s ostatnimi dily nastroje, a zarovefi aby co nejlépe plnili Gkol, ktery jim byl uréen.
ProtoZe to nejsou LEGO kostky, je jejich model v Gpravé vhodné pro 3D tisk dostupny na
strankach Thingiverse, tak se k nim kdokoli miZe snadno dostat a nechat si je vyrobit.
Néstroj ma dvé hlavni ¢asti - zuby a rukojet - navzajem spojené LEGO Technics tramci
ohnutymi do dhlu 53°. Rukojet, sloZena z LEGO Technics tramcd mezi nimiZ, jsou upevnény
kostky 1x6 vystupkl s kruhovymi otvory a na nich pak dlouha desticka s oblymi kostkami
jako drzadlo, musi naplnit podminky pevného Gchopu a zarovef snadného zatlageni zubd
pod kosticky. Zuby maji v sobé kruhové otvory a jsou navleeny na kfiZovych osach, z €ehoz
plyne, Ze se mohou volné pohybovat do stran, nikoli vS8ak dopfedu a dozadu. Na misté jsou

geoy vive

drzeny drobnymi kulatymi podlozkami s kiizovym otvorem uvnitf, které lze sice silngjSim ta-
hem posouvat po osicce, ale jinak se po ose nepohybuji. ProtoZe kiiZové osicky, dost dlouhé
na to aby preklenuly celé rozpéti nastroje, jde ziskat jen vzacné, jsou tu nahrazeny dvéma &i

vice osickami, vzajemné zpevnénymi dilci zubl proti ohnuti.




Tento nastroj byl navrhovan s touhou a mySlenkou, aby nepoméhal jen na prodejné s LEGO
kostkami na vahu, kde zakaznik hleda vytouZenou kostku, ale tfeba i doma, kde nékdo hleda
potiebny dilek ve své krabici plné LEGO kosti¢ek nebo hromadé dilkd vysypané na koberci.

Kazdy si tak muize usnadnit své hledani. Staéi si jen podle navodu sloZit svou verzi tohoto
nastroje a pustit se do hledani.




ZPUSOB POUZIVANT NASTROJE




VYSLEDNY PRODUKT - PREPAZKA

Koneénou podobu druhého navrhu tvofi prihledna plastova prepazka. Plastova deska z Eirého
plexiskla o sile 3 mm, jez ma rozméry 200 mm na 390 mm, byla ohnuta tak, aby vznikly dvé
¢asti svirajici mezi sebou pravy Ghel. KratSi ¢ast méFici 30 mm na 200 mm tvofi podstavu
celé pomicky, ktera leZzi na zemi a zajistuje pevné a stalé postaveni pFepazky na rovném
podkladu. Cast, ktera dr#i LEGO kostky na misté a oddéluje je od ostatnich, ma na délku 300
mm a na Sitku 200 mm.

A agkoli neni zpisob pouZivani na prvni pohled kazdému zcela zfejmy, neni ve skute€nosti
nijak naroény. Je nutné jen odhrnout LEGO kostky ke strané tak, aby se €lovék dostal az na
dno krabice, a zasunout krats7 stranu pFepazky pod LEGO kostky. Krat3i strana prFepazky je
pro ten Géel navic po svém okraji opatfena drobnym zkosenim umoZiujicim snadno se s ni
dostat pod kosticky. Jakmile ma zakaznik pFepazku uchycenou pod smési kostek, mize se
pustit do postupného prohledavani viech LEGO kostek a krok za krokem tak projit celou
bednu s dilky. Na jedné strané prepazky ma kostky, které uz prohlédl a z druhé strany bere
kostky a prohliZi je. Bez takovéto pomicky by podobny pokus o takto soustavné a Fadné
projiti vSech kostek na prodejné byl téméF nemoZny, protoZe kostky se neustale presypavaji
a misi dohromady a neni mozné uréit, kde jsou ty, které uz zadkaznik pro3el a kde ty ostatni.
Pokud bude zakaznik potfebovat vice mista na prohlizeni kostek nebo se mu nahromadi ty
kostky, které uz prohlédl, mGze jednoduSe pridat dalsi pFepazku nebo pfepazky posunout po
dné bedny, smérem proti zmenSujici se hromadé kostek neprohlédnutych. To uZivateli rozsiFi
jeho moZnosti.

V celém navrhu byla snaha drzet se, co nejjednodusSich feSeni. Divodem je, aby bylo nena-
roéné a snadné ji vyrobit doma nebo si ji nechat vyrobit. Jde o navrh toho, jak lze snadno
vyfeSit jednu z nesnazi, které prodej LEGO kostek na vahu ma. Je v3ak na kazdém prodejci,
zda ho vyuzije nebo ne. NékteFi si ji mozna budou chtit udélat mensi &i Sirs7 nebo v barvé
své prodejny a pfidat své logo.




K navrhu prepéazky lze jeSté pFidat nékolik drobnych vylepSeni a navrhd, které mohou jeji
pouZivani, ale i pobyt na prodejné, dale usnadnit a zpFijemnit.

Pfedné je to mala nadobka, ne hlub3i nezZ 60 mm a ani Sirsi nez 80 mm. Takova krabicka,
opatFend hacky na zavé3eni nebo kolicky pro uchyceni, by se mohla pfipevnit na vrchni hra-
nu prepazky a slouzit tak jako pFijemna nadoba na odkladani LEGO kostek, které si zakaznik
vybral. PFi tom, kdyZ je spodni ast piepazky pod kostickami, by zavé3eni nadoby ani nijak
zavazné nenarusSilo rovnovahu celé prepazky. Nadobka by se upevnila tak, aby lezela nad
spodni Gasti pFepazky, a nepfekazela pfi prohlizeni kostek.

Nepochybné uZite€né by bylo i pFidani malé lampiky na ohybatelném rameni. Pfipevnéna
sevienymi Eelistmi kolicku na vrchnim konci pFepazky, by mohla svym svétlem zalévat tem-
né kouty u paty prepazky a na dné krabice s kostkami. Aby se pFedeSlo nesndzim s tazenim
kabelu, byla by vhodnym FeSenim lampi€ka na baterie.

Sama prepazka pak nemusi slouZit jen pro poskytnuti zdkaznikdm novy a lepSi zplsob, jak
prohledat smés LEGO kostek. MGZe pomoci i prodejcim. Ve chvilich, kdy potiebuji velkou
bednu s kostkami rozdélit na mensi dily, aby do nich zvlast umistili néktery druh nebo barvu
kostek, kterou chtéji prodavat oddélené od ostatnich dilkd. V takovych chvilich mohou vzit
nékolik prepazek a predélit jimi bednu od jednoho okraje k druhému. Navrh tak poskytuje
nejednu moZnost, jak jej mohou rdzni lidé vyuZit.




ZPUSOB POUZIVANT NASTROJE




ZAVER

Pti ohlédnuti se zpét, se zda, Ze cela tato prace skongila Gspéchem. Podafilo se navrhnout
feSeni otazek predestienych v Gvodu. Pfesto se pfed nami otvird mnoho dalSich.

Ve své praci jsem se vydal po cestach a tématech v designu dosud opomijenych. UEinil jsem
prvni krok a doufam, Ze na mou praci v budoucnu navazi dalsi. A at uz to budou navrhafi Gi
nikoli, snad se mi povedlo pro né pfipravit zdklad. V analytické ¢asti se mi povedlo shro-
mazdit na jednom misté nékteré zakladni znalosti o LEGO kostkach a o riznych otazkach,
které se jich dotykaji pro ty, kdo by je snad hledali.

LEGO a jeho kostky tu dozajista budou i za deset let, a tak si myslim, Ze vysledek mé prace
najde vyuZiti nejen dnes, ale bude aktualni tak dlouho, dokud tu budou i kostky LEGO.

Dnes, na konci bakalarské prace, vidim s odstupem &asu, Ze mnohé véci mohli byt udéla-
ny jinak. Jisté se mi da vycitat, Zze vzorek mych respondentd pro rozhovory tvofici zaklad
projektu byl docela maly - ted vim, Ze jsem mél pro osloveni vhodnych uZivateld vyuZzit
nejen socialni sité, ale oslovit i prodejnu s LEGO kostkami, s niZ spolupracuji. Tim bych jisté
zvétsil své Sance na nalezeni pravé téch lidi, které jsem hledal.

TaktéZ by ziejmé bylo lep3i vytvofit mobilni aplikaci na hledani kostek, ta by jisté slouZila
svému GEelu v dneSnim svété nejlépe.

Pokud by mi bylo popfano vice &asu, snaZil bych se dikladnéji prostudovat nékteré aspekty
ergonomie &i psychologie, které se Gzce dotykali mého postupu. HlubSi porozuméni jednot-
livym tématdm, by mi jisté pFineslo vétsi jistotu v rdznych, diléich rozhodnuti béhem celé
prace.

S vétsim mnoZstvim €asu bych se také mohl dale zabyvat neduhy, které vysledna FeSeni
bezesporu maji. Hledat vhodny povlak na prihledné plexisklo, aby je plastové kostky nepo-

Skrabali €i zpevnéni zubd hiebenu.

Prace ktera timto texetem konéi zcela jisté neni bez chyby, pFesto vSak véfim,
Ze v ni bylo vykonano néco dobrého i néco uzitecného.
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